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Projektbericht

Begleitung der Auswahl und Einfihrung einer

Software fir die Steuerung und Unterstltzung der
verteilten projektbezogenen Zusammenarbeit in
einem virtuellen Unternehmen

.Nur ein IT-Projekt” oder ein Katalysatorfurtlefergre|fen -‘ y
Beratungsunternehmen, in dem die Gesellschafter sich auftr’ag !?‘
lich unabhangigen Netzwerkpartnern zu Projektteams zusarrame‘L '
menarbeit vorrangig raumlich verteilt und IT-gestutzt organ|5|er<.=.n~.g - ich beson
dere Voraussetzungen fir die Auswahl und Einflihrung einer Software fiir.das-Multipio e e e
jektmanagement. Da die bisher verwendete Software den veranderten Anforderungen == et
durch komplexere Auftrdge und Teamkonstellationen nicht met
im Rahmen des Projekts eine neue Anwendung ausgewahlt und in dle Organlsa ion und
den Projektalltag integriert. Die Software dient dabei nicht nur als Werkzeug.fiir die Pro-
jektsteuerung, sondern fungiert dariiber hinaus als gemeinsame s B
dem wesentliche Kommunikations-, Kollaborations- und Wissens
stattfinden. Da das IT-Projekt die Partner in starkem Mafe i der'B‘EStal.t Ir
lung ihrer (Zusammen JArbeit beeinflusst, war das Vorhaben' auch als Organis
wicklungsprojekt zu verstehen, in dem eine Prozessbegleitu g sinnvoll w ‘;;

technischen Veranderungen mit den sozialen Prozessen und dem organ
del in Einklang brachte. -
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In der Rolle des Sparringspartners konnten vor allem in den konzeptione len Projektph et
sen Losungsansatze bei der Softwareauswahl und Prozessoj tln’ﬂertmg z1elger|t‘ﬂ\"t
terfragt werden und so maogliche Seiteneffekte und Schwachstellen aufgedeck.t We‘fdé
Die systematische Bearbeitung der Kernthemen des Veranderun smanagem nts
einen wichtigen Erfolgsfaktor des Projektes dar. Dazu gehor etwa die Unterstu ung-
einer Visionsbildung vor dem Hintergrund einer ganzheitlichen ﬂa Hfb‘ﬁg der
gangssituation (Strategie, Struktur, Prozesse, IT, Kultur), eine fruhzelhge Emb,ez
der Kooperationspartner und ein gelebtes Kommunikationskonzept, das die: 1.-'\
Besonderheiten der verteilten Zusammenarbeit beriicksichtigte und sich M@gllc t
der mediati-sierten Interaktion zunutze machte. Eine evolutionare VdTgelTensmklf_,e. in
.plan-act-reflect”-Zyklen ercffnete Reflexionsraume und er oqlmhta- mef %\
Anpassung des Projektverlaufs an die Entwicklungsdynamik Organlsar,Lﬂ\ .-.hL
Rahmen des Projekts angefallene Identitatsfragen (,Wie star nser . .
Zusammengehdrigkeitsgefiihl?”, ,Ver-stehen wir uns als Team
Mitgliedern oder als Kunde und Auftrag-nehmer?“] und Restruktu
(.Wie mochten wir in Zukunft mit wem zusammenarbeiten?) wurde i
gemacht und entweder im Rahmen des Projektes bearbeitet oder flankrereere
MaBnahmen aufierhalb der Projektstruktur ange-stoBen (z.B. teamfbrde"rmde b
MaBnahmen). :
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Der Erfolg des Projektes auflert sich nicht nur in optlmlertenk beTNifsﬁteréﬁ hProzq.s:é':r\l.q;h
der Zusammenarbeit sondern v.a. in einer hohen Akzeptanz der Ver'énderunguen durch die
formal unabhangigen Partner, die somit bereit waren, die: erste top-down (d  (d.h. seitens
der Gesellschafter] getroffene Entscheidung in der ﬁntemehmensgeschlchte
organisatorisch und auch finanziell mitzutragen - eine wichtiger Ein

auf die zukinftige Entwicklung des virtuellen Unternehmens.
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